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NEPTUNE 

 प्रस्तावना 
यह यूजर मैन्युअल संक्षेप में Neptune मशीन के पररचालन पहलुओं का वर्णन कर रहा है। इस दस्तावेज़ में, स्रीन 

के साथ मशीन के ववभिन्न पहलुओं को आसान और बेहतर िाषा में समझाया गया है यह यूजर मैन्युअल मशीन 

में काम करत ेसमय सामने आई त्रुटि संदेशों (error messages) का िी वर्णन करता है। 

यह मैनुअल ररफरेन्स िूल (Reference Tool) के रूप में कायण करता है जो अपने ग्राहकों को ककसी अन्य की सहायता 
के बबना मशीन का उपयोग या संचालन करने का तरीका बताता है। इस दस्तावेज़ में दी गई जानकारी इसकी 
ववभशष्िता और िाषा गुर्वत्ता सुननश्चचत करती है। उत्पाद के सुरक्षक्षत और उचचत उपयोग के भलए, कृपया इस 

मैनुअल को ध्यान से पढें  और सिी ननदेशों का पालन करें।  

अस्वीकरण 

इस यूजर मैन्युअल में दी गई जानकारी और ननदेश की ववभशष्िता व ववचवसनीयता के भलए जााँच की गई है। 
ColorJet ककसी िी पूवण सूचना के बबना कंपनी की आवचयकताओं के अनुसार, इस मैनुअल को संशोचित करने के 

सिी अचिकार सुरक्षक्षत रखता है।  

"इस दस्तावेज़ का कोई भी हिस्सा ColorJet समूि की पूवव अनुमतत के बिना िािरी लोगों द्वारा पुन: पेश या उपयोग 

निीीं ककया जा सकता। "   

 

डॉक्यूमेंट टाइप मशीन नाम डॉक्यूमेंट िनाने की तारीक 

यूजर मैन्युअल Neptune  नवंबर 2019 
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 1. यूजर मैन्युअल दस्तावेज़ 
उद्देश्य  

इस दस्तावेज़ का उद्देचय वरिंर और वरिंर मैनेजर सॉफ़्िवेयर के बारे में दशणकों को भशक्षक्षत करना है 
ताकक वे आसानी से और अपनी आवचयकताओं के अनुसार इसका उपयोग कर सकें । इसके अनतररक्त, 
यह दस्तावेज़ आसान और बेहतर समझ के भलए स्रीन की मदद से वरिंर के ववभिन्न पहलुओं और 
इसके संबंचित सॉफ़्िवेयर को समझाता है। इसके अलावा, इस दस्तावेज़ में वरिंर और वरिंर मैनेजर 
सॉफ्िवेयर के साथ काम करते समय आने वाली समस्याओं का िी वर्णन ककया गया है। 

अपेक्षित दर्शक 

यह दस्तावेज़ उन सिी उपयोगकताणओं के भलए है जो अपने वरटंिगं बबज़नेस के भलए वरिंर का उपयोग 
करना चाहते हैं। किी-किी, दशणकों को वरिंर के बारे में बहुत कम जानकारी होती है, लेककन अचिकांश 
मामलों में, दशणक वरिंर और वरटंिगं व्यवसाय की शब्दावली से बहुत पररचचत होते हैं। इस रकार, यह 
दस्तावेज़ दोनों रकार के उपयोगकताणओं की सुवविा के भलए बनाया गया है।   

 2. मशीन ववतनदेश 
मशीन ववननदेशों को नीचे दी गई ताभलका में दशाणया गया है:  

NEPTUNE 

Printing Technology Drop on demand, Piezo Electric Inkjet 

Print Heads Industrial Grade Jetting Assemblies 

Media Width 3300 mm (129 in) 

Thickness Maximum 3.0mm (120 mil) with liner (Flexible) 

Roll Outer Diameter Maximum 300 mm (12 in), 50.8 (2 in) 

Roll Weight Maximum 90 kg  

Core Diameter 76.2 mm (3 in) 

Type Sav, PVC Banner, Backlit Film, Window Film (Solvent Base) 

Printing Width Maximum 3200 mm (126 in) 

Ink Type Solvent/Mild Solvent Inks  

Colors 4 Colors (CMYK) 

Printing Resolutions (DPI) Maximum 1440 dpi 

Media Heating  Pre-heater and post-heater, setting range for the preset 
temperature: 30 to 60 Degree Celsius. Dryer setting range 
for the preset temperature: 30 to 60 Degree Celsius   

Connectivity High Speed USB 

Power Requirements AC 220 V +10%, 20 A, 50/60 Hz  

Dimensions 4500 x 1000 x1400 mm (LxWxH) 

Weight (approx. with stand) 300 kg 

Environmental Power ON Temperature: 18 to 28 Degree Celsius 
Humidity: 20 to 80 % RH (Non-Condensing) 

Power OFF Temperature: 5 to 40 Degree Celsius 
Humidity: 20 to 80 % RH (Non-Condensing) 
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 3. ऑपरेशनल आवश्यकताएँ 
िाडववेयर आवश्यकताएँ  

िाडववेयर के नाम आवश्यकता 

ऑपरेटिगं भसस्िम (Operating System)   Windows 7/10 

रोसेसर (Processor)   Intel Dual Core 

RAM 8 GB or greater 

HDD Enhanced IDE 360 GB 

Video Resolution 1024x768 16-bit Color 

USB Port USB 3.1 ports Minimum (2.0) 

Internal PCI Slot 1 for Interface card 

CD Drive                CD Rom R/W Drive 

 

सिायक सॉफ्टवेयर 

सॉफ्टवेयर के नाम आवश्यकता 

ऑपरेटिगं भसस्िम (Operation System)  Windows 7/10 

Driver of print card  Provide by ColorJet CD 

Operating Software of Printer  Provide by ColorJet CD  

 

साइट आवश्यकताएँ 
साइि आवचयकताएाँ नीच ेदी गई हैं: 

• वरिंर का आयाम: LxWxH 4500 x 1000 x 1400 MM  
• न्यूनतम कायण क्षते्र की आवचयकता: LxWxH 5500 x 2500 x 3000 MM 
• फशण पर कालीन का उपयोग करने से बचें क्योंकक यह इलेक्रोस्िैटिक चाजण उत्पन्न कर सकता 

है और िूल जमा कर सकता है। 
• मीडर्या के साथ-साथ स्याही को लोर् और अनलोर् करने के भलए पयाणप्त जगह होनी चाटहए। 
• मशीन को एक कमरे में स्थावपत ककया जाना चाटहए जो वातानुकूभलत है और िूल रटहत है 

और कमरे में पयाणप्त वेंटिलेशन उपलब्ि है। यह िी महत्वपूर्ण है कक आसान संचालन और 
रखरखाव के भलए मशीन के आसपास पयाणप्त स्थान उपलब्ि होना चाटहए। 
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पावर आवश्यकताएँ  
मशीन को ननम्नभलखखत बबजली कनेक्शन की आवचयकता है: 

• 220V (+ / - 10%), 50 हर्टणज (+ / - 2%) की ननबाणि (uninterrupted) वविुत आपूनतण 
• मशीन के भलए बबजली की आवचयकता इस रकार होगी: 

मशीन                  700W 
PC                   500 W 
री हीिर     1000 W    
पोस्ि हीिर   1000 W 

अर्थिंग (Earthing) 
वरिं की गुर्वत्ता, मशीन को रदान ककए गए अचथिंग(earthing) कनेक्शन पर ननिणर करती है। वरटंिगं 
के दौरान, मीडर्या बहुत सारे स्िैटिक (static) चाजण उत्पन्न करता है जो र्ॉर्टस के प्लेसमेंि को रिाववत 
कर सकता है और अत्यचिक चाजण वरिं हेड्स को िी नुकसान पहंुचा सकता है जो बहुत महंगा नुकसान 
हो सकता है।  

यह उम्मीद की जाती है कक मशीन के भलए एक अलग अचथिंग(earthing) कनेक्शन रदान ककया गया 
है और अचथिंग रनतरोि(earthing resistance) की सीमा 4-5 ohms में होनी चाटहए। इसके अलावा, 
मशीन से PC की दरूी 2 -3 फीि से अचिक नहीं होनी चाटहए।  

नोि: यह सुननश्चचत ककया जाना चाटहए कक वरिंर और PC के भलए अचथिंग(earthing) कनेक्शन का 
उपयोग ककया गया है, यह इंिरफेस की सुरक्षा के भलए महत्वपूर्ण है। 

मशीन के भलए अचथिंग भसस्िम को नीचे टदखाया गया है: 
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 4. मशीन अवलोकन 
सामन ेका दृश्य 

मशीन के सामने का भाग नीचे टदखाया गया है: 

 

1. श्स्वच पैनल 2. इमरजेंसी बिन 
3. USB पोिण 4. हीिर (PRE एंर् POST) पैनल 
5. बैर् वैक्यूम रेगुलेिर 6. ड्रायर फैन श्स्वच (ऑन/ऑफ) 
7. व्हील 8. सप्लाई रोलर 
9. मीडर्या सेंसर 10. पोस्ि हीिर 
11. ड्रायर फैन 12. इंक रेकफश्ल्लंग श्स्वच 
13. मैन इंक िैंक सके्शन 14. कैररज एंर् पश्जिंग पैनल 

 

पीछे का दृश्य 

मशीन का वपछला भाग नीचे टदखाया गया है: 

 

1. मीडर्या लीवर 2. मशीन पावर श्स्वच 
3. हीिर श्स्वच 4. Fwd/Rev श्स्वच  
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कण्ट्रोल पैनल 

कण्ट्रोल पैनल को नीचे टदखाया गया है: 

 

 

कण्ट्रोल पैनल के ववभिन्न ववकल्पों का वववरर् नीचे टदया गया है:   

• Emergency Switch: ककसी िी आपातकालीन श्स्थनत में वरिंर को श्स्वच ऑफ करने में 
सक्षम बनता है। 

• Power ON/OFF: वरिंर को चालू / बंद करना।  
• Head Power: वरिं हेर् पावर को श्स्वच ऑन/ऑफ करना।  
• Heater: Pre and Post हीिसण को श्स्वच ऑन/ऑफ करना।  
• Media Supply  

o Auto/Manual: मीडर्या सप्लाई कंरोभलगं मोर् को सिे करने में सक्षम करें। जसै े
ऑिो या मैनुअल। 

o Rev/Fwd: सप्लाई मोिर की शश्क्त और टदशा को ननयंबत्रत करना।  

Emergency Switch 

Power ON/OFF Buttons 

Head Power 

Media Supply (ON/OFF, 

Fwd/Rev, & Auto/Mnl) 

 

 

Media Take-Up (ON/OFF, 

Fwd/Rev, & Auto/Mnl) 

 

 

Heater (Pre & Post) 

 

 

Post Heater  

 

 

Pre-Heater  

 

 

Bed Vacuum Regulator 
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• Pre-Heater: री हीिर तापमान को रदभशणत और ननयंबत्रत करता है। 
• Post Heater: पोस्ि हीिर रदशणन तापमान को रदभशणत और ननयंत्रर् करता है। 
• Bed Vacuum: वरटंिगं बरे् पर मीडर्या को कसकर और मजबूती से पकड़ने के भलए बेर् 

वैक्यूम ब्लोअर की गनत को ननयंबत्रत करता है। 
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 5. वप्र ींटर मैनेजर  
 वरिंर मैनेजर सॉफ्िवेयर का यूजर इंिरफेस नीचे टदखाया गया है:   

 

 

वप्रींटर मैनेजर का वववरर् नीच ेटदया गया है:   

• Window Control: वरिंर मैनेजर स्रीन को छोिा करने, आकार बदलने या बंद करने के भलए उपयोग 

ककया जाता है।   
• Main Menu: कई सब मेन्यू ववकल्प (options) से भमलकर बना हैं जैस ेकक सेटिगं्स, िूल्स।  
• Quick Access Toolbar: बार-बार उपयोग कक जाने वाली कमांड्स को टदखाया गया हैं जैस ेAdd Job, 

Delete Job, Print Job, Pause or resume, Abort job, Check nozzle, Move left, Move right, Move 

forward, Move backward, Z Move Down, Z Move Up, Move carriage to origin, Move carriage 

to origin Y, Move carriage to origin Z, Measure Paper Width, Edit job और Roll or Flat.  

• Job Information: चयननत जॉब की रॉपिीज को टदखता हैं जैस ेFile Name and Path, Status, Print 

Size, Print Area, DPI, और Pass.   

• Job Preview: जॉब रीव्यू (Job preview) और वरिं रोग्रेस (print progress) को टदखाता हैं। 
• Job List: चयननत जॉब के थंबनेल रीव्यू (Thumbnail Preview) को टदखाता हैं।  
• Error message: भसस्िम से उत्पन्न एरर मैसेज को टदखाता है।  

 

 

System Status 

Print Parameters 

Job Information 

Quick Access Toolbar 
Window Controls 

Job List 

Error Information Main Menu 

Job Preview 
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 6. मेन मेन्यू ववकल्प 
मेन मेन्यू ववकल्पों को नीच ेटदखाया गया हैं: 

 

सेहटींग (Setting) मेन्यू 

सेहटींग (Setting) मेन्यू ववकल्पों को नीचे टदखाया गया हैं: 

 

• Save: इस ववकल्प का उपयोग करके, आप मशीन की सिी वतणमान सेटिगं्स को सेव (save) 
कर सकते हैं। जब आप सटेिगं्स को सेव करत ेहैं, तो िववष्य में रेफरेन्स के भलए एक xml 
फाइल बन जाती है। 

• Load: इस ववकल्प का उपयोग करके, आप सॉफ़्िवेयर में पहल ेसे सेव (save) की गई मशीन 
की सेटिगं्स (.xml) को लोर् करने में मदद करता है।    

• Save To Printer: जब आप इस ववकल्प पर श्क्लक करत ेहैं, तो सिी मौजूदा सेटिगं्स मशीन 
के मेन बोर्ण में सेव (save) हो जाती है। 

• Load From Printer: जब आप इस ववकल्प पर श्क्लक करत ेहैं, तो वरिंर सेटिगं्स मेन बोर्ण 
से वरिंर मैनेजर सॉफ्िवेयर तक पहंुच जाती हैं।   

• Edit: इस ववकल्प का उपयोग करके, आप वरिंर की पहल ेकी गई सेटिगं्स को बदल सकते है। 
एडर्ि ऑप्शन को श्क्लक करने पर स्रीन पर सटेिगं ववरं्ो Printer, Move, Preference और 
Calibration िैब के साथ टदखाई देती है। 
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वप्रींटर (Printer) िैब के साथ सेटिगं ववरं्ो को नीचे टदखाया गया है:  

 

सेटिगं ववरं्ो के ववभिन्न अनुिागों के बारे में नीचे टदया गया है: 

• Print setting 

o Auto skip white: वरटंिगं के दौरान इमेज से सफेद स्थान को हिाने में मदद करता है।  
o Step Time: वरटंिगं के दौरान फीर् मोिर का समय अंतराल सिे करने में मदद करता 

है।  
o Job Space: कई जॉब्स के बीच स्पेस (space) सिे करने में मदद करता है। 
o Feather: फीदर इफेक्ि और फीदर इंिेंभसिी परसेंिेज का चुनाव करने में मदद करता है। 
o Multiple Ink: पास (Pass) के अनुसार ककसी इमेज की कलर रे्प्थ (color depth) का 

चयन करने में सक्षम बनता है। इसके उपलब्ि ववकल्प है डर्फॉल्ि, र्बल आटद।   
 

• Color Bar 

o Space: इमेज से कलर बार (color bar) की दरूी सेि करना।    
o Width: कलर बार की चौड़ाई सेि करना।  
o Placement: कलर बार और इसके प्लेसमेंि को इनेबल या डर्सएबल। बाएाँ, दाएाँ, या 

दोनों।  
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o Height same with image: यटद इनेबल ककया गया है, तो कलर बार की ऊंचाई इमेज 
की ऊंचाई के समान है। 

• Spray setting 

o Auto Spray: ऑिो स्र ेकी अवचि (पास की संख्या) सेि करने में मदद करता है। 
o Spray Period: स्र ेकी अवचि ननिाणररत करें (180 सेि करें)। यटद अवचि बढी, तो स्र े

आववृत्त कम हो जाती है।  
o Print Pre-spray Time: यह वरिं की शुरुआत से पहल ेस्र ेकी अवचि सेि करने में 

मदद करता है। 
o Idle Spray: जब कैररज होम पोजीशन पर हो तब स्र ेकरें। यह ववकल्प इनेबल्र् होना 

चाटहए।   
o Spray Before Print: यह ववकल्प वरिं की शुरुआत से पहल ेस्र ेको इनेबल्र् करता है।  

मूव (Move) िैब को नीचे टदखाया गया है: 

 

नोट: मैन्युअली X और Y मूववगं गनत को मूव िैब का उपयोग करके चुना जा सकता है। 

परेफरेंस (Preference) िैब को नीचे टदखाया गया है: 
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कैललब्रेशन (Calibration) िैब को नीचे टदखाया गया है: 

 

टूल्स (Tools) मेन्यू 

टूल्स (Tools) मेन्यू के ववभिन्न ववकल्पों को नीचे टदखाया गया है:  

 

 

• Password: यह ववकल्प वरिंर मे समय और िाषा के पासवड्णस को फीर् करने में मदद करता है।  
• Calibration Wizard: इस ववकल्प का उपयोग करके, आप ववभिन्न रकार के कैभलब्रेशन कर सकत ेहै 

जैस े कक एंगल चेक, वटिणकल चेक, नोजल चेक, और बहुत कुछ। अचिक जानकारी के भलए, कृपया " 

कैभलब्रेशन ववज़ार्ण" अनुिाग को ध्यान से पढें।  
• Auto stop pump ink when time out: समय समाप्त होने पर पंप को ऑिोमटेिकली इनेबल व 

डर्सएबल करना।   
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िेल्प मेन्यू (Help Menu) 

हेल्प मेन्यू के ववकल्पों को नीचे टदखाया गया है:   

 

• About: वरिंर रबंिक सॉफ़्िवयेर के बारे में वववरर् देखने के भलए सक्षम बनता है जैस ेकक सॉफ्िवेयर 

संस्करर् (Software Version) और कॉपीराइि। 
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 7. वप्र ींहटींग की तैयारी 
स्स्वच ओन प्रोसीजर 

वरिंर को श्स्वच ऑन करने के ववभिन्न स्िेप्स इस रकार है: 

1. वेस्ि बोतल (waste bottle) की जााँच करें। 
2. इंक लेवल (ink level) चेक करें।  
3. कमरे का तापमान बनाए रखें। 
4. कैररज को मैन्युअली होम पोजीशन तक ले जाए। 
5. वरिंर को मेन पावर या बोर्ण से चालू करें।  
6. वरिंर में मीडर्या लगाए। 
7. सबसे पहल ेपश्जिंग (purging) और उसके बाद नोजल िेस्ि करें।  

अब, वरिंर वरटंिगं के भलए तैयार है। 

 

लोडड ींग मीडडया  

मीडर्या लोर् करने के ववभिन्न स्िेप्स इस रकार है:  

1. मीडर्या लीवर को ऊपर उठाए,ं जैसा कक नीचे टदखाया गया है: 

 

2. मीडर्या रोल को खोले जब तक मीडर्या वरटंिगं बेर् तक पहंुच नहीं जाता और उस ेपकडे़ रहे।  
3. प्लेिफॉमण और वपचं रोलर के बीच से मीडर्या ननकाले। 
4. वरिंर के सामने से मीडर्या को बाहर खीचंें।  
5. मीडर्या को मजबूती से पकडे़ हुए और मीडर्या लीवर को नीचे िकेलें।  
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6. ऑिो मोर् में सप्लाई ऑिो / सप्लाई श्स्वच को चालू करें और मीडर्या की टदशा को ध्यान से 
देखें।  

7. दोनों छोर से मीडर्या क्लमै्प स्थावपत करें। 

नोट: वरिं कमांर् जारी करने से पहल,े ननम्नभलखखत बातों को सत्यावपत करें: 

• वेस्ि बोतल (Waste Bottle) की जााँच करें और यटद आवचयक हो, तो इसे खाली करें। 
• मेन िैंकों में स्याही के स्तर की जााँच करें और यटद आवचयक हो, तो इसे कफर से िरें।  

वरिंर मे मीडर्या लोडर्गं को नीचे टदखाया गया है: 
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इींक भरना 
कृपया वरिंर में उच्च वरटंिगं गुर्वत्ता व वरिं हेर् के लंबे इस्तेमाल को सुननश्चचत करने के भलए सुझाव 
दी गई इंक का ही उपयोग करें। 

वरिंर में इंक िरने के भलए नीचे टदए गए चरर्ों का पालन करें:   

1. वरिंर का बाया ंदरवाजा खोलकर, मेन िैंक्स की ऊपर की कैप को खोले। 
2. आवचयकता के अनुसार, मने िैंक में (कलर स्िीकर के अनुसार) इंक िरें, जैसा कक नीचे 

टदखाया गया है: 

 

नीचे टदखाए गए सब िैंक में स्याही िर जाती है:  
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फीडड ींग पासवडव 
पासवर्ण ववकल्प ऑपरेिर को वरिंर का पासवर्ण र्ालने व सही करने में मदद करता है। िूल मेनू मे 
पासवर्ण ववकल्प पर श्क्लक करने पर, पासवर्ण ववरं्ो दो ववकल्पों के साथ टदखाई देती है जैस ेकक समय 
पासवर्ण और िाषा पासवर्ण।  

वरिंर के पासवर्ण बदलने के भलए नीचे टदए गए चरर्ों का पालन करें:  

1. Main Menu→Tools→Password पर श्क्लक करे: 

 

Password ववींडो स्रीन पर टदखाई देगी जसैा कक नीचे टदखाया गया है: 

 

2. Time Password फील्र् में पासवर्ण र्ाले। 

नोट: Time Password फील्र् की लंबाई 16 अकंों की होनी चाटहए। 

3. पासवर्ण र्ालने के बाद, Set बिन पर श्क्लक करें। 
4. Password ववरं्ो बंद करने के भलए Exit बिन पर श्क्लक करें।  
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नोट: जब "पहली चेतावनी" रकि होती है, तो कृपया ननम्न स्रीन के साथ हेर् ऑकफस से संपकण  करें: 

• Password स्रीन  
• About स्रीन 
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 8. वप्र ींटर मैनेजर ऑपरेशन्स 
नोजल टेस्स्टींग  

कैभलब्रेशन शुरू करने से पहले, वरिं हेर् मे रुकावि की जााँच की जानी चाटहए। रत्येक वरिं हेर् में कई 
छोिे नोजल होत ेहैं, श्जसके माध्यम से इंक ननकलती है और मीडर्या पर जमा हो जाती है। ककसी िी 
नोजल मे रुकावि के कारर् वरिं मे हॉररजॉन्िल लाइन्स व बैंड्स टदखाई देगे।  

अच्छे और बुरे नोजल िेस्र्टस को नीचे टदखाया गया हैं: 

 

 

वरिं हेर् नोजल की जांच करने के भलए, चेक नोजल (Check Nozzle) आइकन पर श्क्लक करें जो 
कक Quick Access िूलबार पर उपलब्ि, जैसा कक नीचे टदखाया गया है:  

 

 

 

वरिं हेर् नोजल मे रुकावि आने पर, क़ृपया हेर् क्लीननगं अनुिाग देखें और उसम ेदी गए ननयमो का 
पालन करे। 
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वप्रींट िेड कैललब्रेशन  

वरिं हेर् कैभलब्रेशन को दो िागो मे बािा गया है जो इस रकार है:  

• मैकेतनकल चके: इसमें वटिणकल चेक और एगंल चेक शाभमल हैं।  
• सॉफ्टवेयर कैललब्रेशन: हॉररजॉन्िल कैभलब्रेशन और स्िेप कैभलब्रेशन शाभमल हैं। 

नोट: मैकेननकल चेक केवल सववणस इंजीननयर द्वारा ककया जाना चाटहए। 

कैललब्रेशन ववज़ाडव (Calibration Wizard) 
वरिं हेर् की वरटंिग गुर्वत्ता सुननश्चचत करने के भलए कैभलब्रेि ककया जाना चाटहए। कैभलब्रेशन ववज़ार्ण 
(Calibration Wizard) खोलने के भलए, नीच े टदखाए गए अनुसार Main Menu → Tools → 
Calibration Wizard पर श्क्लक करें: 

 

इस ेश्क्लक करत ेही, कैभलब्रेशन ववज़ार्ण (Calibration Wizard) स्रीन पर टदखाई देता है: 

 

 

 



 

Page | 24  
 
NEPTUNE 

जब आप Next बिन पर श्क्लक करते हैं, तो कैभलब्रशेन स्रीन खुल जाती है, जैसा कक नीचे टदखाया गया है:  

 

नोट: िेस स्टेप वैल्यू (Base Step Value) 64150 होना चाटहए। 

 

िॉररजॉन्टल कैललब्रेशन (Horizontal Calibration)  
हॉररजॉन्िल कैभलब्रेशन बी-र्ायरेक्शनल (bi-directional), बाएं और दाए ंएलाइनमेंि की जांच करता है 
और डर्फॉल्ि सेि वैल्यू (value) से करेक्शन वैल्यू (correction value) को जोड़ या घिाकर इस ेसही 
करता है। यह रत्येक वरिं मोर् के भलए ककया जाना चाटहए, जो िी आवचयक हो। आइए एक-एक करके 
रत्येक रकार के होरीजोनिल कैभलब्रेशन पर चचाण करें।   

 

िी-डायरेक्शनल कैललब्रशेन (Bi-directional Calibration) 

बी-र्ायरेक्शनल कैभलबे्रशन "बाएं से दाए"ं और "दाए ंसे बाएं" वरिं स्वीप के बीच र्ॉि प्लेसमेंि एक्यूरेसी 
राप्त करने के भलए ककया जाता है। यटद बी-र्ायरेक्शन (Bi-direction) ऑफसेि वैल्यू सही है, तो बाएं 
से दाए ंिेस्ि वरिं "0" श्स्थनत में दाएाँ से बाएाँ िेस्ि वरिं के साथ सामान रूप से अलाइन होगा। बी-
र्ायरेक्शन ऑफसेि में त्रुटि के मामल ेमें, बाएं से दाए ंऔर दाए ंसे बाएं वरिं स्केल पर ककसी अन्य 
बबदं ुपर अलाइन करेंगे।  
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बी-र्ायरेक्शनल कैभलब्रेशन (Bi-direction Calibration) पररर्ाम नीचे टदखाया गया है: 

 

उपरोक्त आंकडे़ के आिार पर, आप देख सकते हैं कक बी-र्ायरेक्शन कैभलब्रशेन "0" श्स्थनत में अच्छा 
है। करेक्शन वैल्यू "0" है श्जसका अथण है कक आपको बी-र्ायरेक्शनल वैल्यू को ठीक करने की आवचयकता 
नहीं है। किी-किी, करेक्शन वैल्यू सकारात्मक या नकारात्मक हो सकता है। यटद करेक्शन वैल्यू 
सकारात्मक है, तो आपको इस ेकरंि बी-र्ायरेक्शन वैल्यू में जोड़ने या नकारात्मक होने पर उसी को 
घिान ेकी आवचयकता है।   

 

िाएीं से दाएीं और दाएीं से िाएीं कैललब्रेशन  

कैररज के बाएं से दाए ंवरिं स्वीप करने के दौरान मैजिंा के संबंि में सिी कलसण (ब्लैक, भसयान और 
येलो) की र्ॉि प्लेसमेंि एक्यूरेसी राप्त करने के भलए लेफ्ि िू राइि कैभलब्रेशन ककया जाता है। इसी 
रकार, कैररज के दाए ंसे बाएं स्वीप में र्ॉि प्लेसमेंि एक्यूरेसी हाभसल करने के भलए राइि िू लेफ्ि 
कैभलब्रेशन का उपयोग ककया जाता है।   

 

जब िेस्िेर् वरिं हेर् की पोजीशन सही होती है, तो यह "0" पोजीशन में ररफरेन्स कलर (reference 
color) के साथ पूरी तरह से अलाइन होगा, यह दशाणता है कक एरर पोजीशन (error position) "0" है। 
यटद िेस्िेर् वरिं हेर् की रर्ाली में सुरक्षक्षत (saved) की गई पोजीशन गलत है, तो यह "0" पोजीशन 
में अलाइन नहीं होगा, जबकक कैभलब्रेशन स्केल पर ककसी अन्य बबदं ुपर अलाइन ककया जाएगा। श्जस 
पोजीशन में िेस्िेर् वरिं हेर् ररफरेन्स हेर् के साथ पूरी तरह से अलाइन होता है, तो वह पोजीशन एरर 
पोजीशन की ओर सकेंत करती है। 
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लेफ्ट और राइट कैललब्रेशन पररर्ाम नीचे टदखाया गया है: 

          

 

 

 

स्टेप कैललब्रेशन (Step Calibration) 
मीडर्या फीडर्गं को सत्यावपत और सही करने के भलए वरिंर स्िेप कैभलब्रशेन ककया जाता है। वरिंर एक 
कम्पलीि इमजे को पास बय पास (Pass by Pass) वरिं करता है। एक पास मीडर्या मूवमेंि के भलए 
परपेंडर्कुलर (perpendicular) कैररज स्वीप है। रत्येक पास के बाद वरिंर अगल ेपास के भलए मीडर्या 
को आग ेबढाता है। मीडर्या के इस मूवमेंि को एक स्िेप (step) कहा जाता है। मीडर्या द्वारा श्जस 
दरूी को तय ककया जाता है उस ेस्िेप साइज कहा जाता है और इस ेएक्यूरेि होना चाटहए। स्िेप साइज 
की गलती से वरिं आउिपुि में हॉररजॉन्िल सफेद या गहरे बैंर् टदखाई देने लगते हैं। 

कई कारकों जैस ेकक वरिं मीडर्या की मोिाई और खुरदरेपन के कारर् स्िेप साइज को एर्जस्ि करने 
की आवचयकता है। स्िेप कैभलब्रेशन का उपयोग स्िेप साइज को ठीक करने के भलए ककया जाना चाटहए 
और रत्येक वांनछत पास के भलए ककया जाना चाटहए। स्िेप फील्र् का उपयोग करके स्िेप वैल्यू को 
एर्जस्ि ककया जा सकता है, जैसा कक नीचे टदखाया गया है।   

Left Check 

Right Check 
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स्टेप कैललब्रेशन ररजल्ि इमजे को नीच ेटदखाया गया है:  

 
उपरोक्त आंकडे़ से, आपको एक्यूरेि स्िेप (step) करेक्शन वैल्यू भमलती है। करेक्शन वैल्यू या तो 
सकारात्मक या नकारात्मक हो सकती है। यटद वैल्यू सकारात्मक है, तो इस ेवरिं हेर् कैभलब्रेशन के 
भलए करंि स्िेप वैल्यू में जोड़ें। दसूरी ओर, यटद वैल्यू ऋर्ात्मक है, तो करंि स्िेप वैल्यू से घिाएं। 
ऊपर दी गए इमेज से, आप यह ननष्कषण ननकाल सकते हैं कक पैिनण "0" पोजीशन में सही है।     

स्िेप कैभलब्रेशन और इसके पैरामीिसण को नीचे टदखाया गया है: 

 
नोट: अनुमाननत बेस स्िेप वैल्यू (Base Step Value) 64150 होनी चाटहए। 

स्िेप कैभलब्रेशन करने के भलए नीचे टदए गई ननदेशों का पालन करे: 

1. Step सूची से पास का चयन करें और Print बिन पर श्क्लक करें।  
2. Revise फील्र् में करेक्शन वैल्यू फीर् करें (दशमलव के दो स्थानों तक) । 
3. स्िेप कैभलब्रेशन ववरं्ो पर => आइकन पर श्क्लक करें। करेक्शन वैल्यू पररर्ाम स्िेप में 

टदखेगा।  
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सेहटींग वप्रींट ओररस्जन  

वरिं ओररश्जन वरिं का स्िाटििंग पॉइंि सिे करने मे मदद करता है (दाई तरफ वरिं हेर् पोजीशन एक 
ररफरेन्स पॉइंि की तरह)। यह दो तरीको से सिे की जा सकती है जैस ेकैररज को मैन्युअली स्िाटििंग 
पोजीशन पर ले जाकर और ओफ़्सेि वैल्यू (Offset Value)) दी गई फील्र् मे र्ालकर। 

 

वरिं ओररश्जन सेि करने के भलए इन चरर्ों का पालन करें: 

1. कैररज को उस पोजीशन तक ले जाए जहा से वरटंिगं शुरू करनी है। इसके भलए क़ुइक एक्सेस 
(Quick Access) िूलबार से लेफ्ि और राइि अरोरोव आइकॉन पर श्क्लक करे।: 

 
2. कैररज को वरिं पोजीशन तक ले जाने के बाद, सेि वरिं ओररश्जन (Set Print Origin) आइकॉन 
पर श्क्लक श्क्लक करे: 

 
सेि वरिं ओररश्जन आइकन पर श्क्लक करने पर, कैररज की वतणमान पोजीशन वैल्यू Origin X फीर् 
मे टदखाई देगी:   

 
वरिं ओररश्जन की वैल्यू सिे हो गई है। इसके अनतररक्त, आप वरिं पैरामीिर अनुिाग के तहत 
Origin X फील्र् में मैन्युअल रूप से वरिं ओररश्जन की वैल्यू र्ाल सकते हैं।  

मुद्रर् मापदंर्ों का वववरर् ननम्नानुसार टदया गया है: 

• Origin X: सीिे वरिं ओररश्जन वैल्यू र्ाल।े 
• Steps: वतणमान वरिं जॉब में स्िेप्स वैल्यू (steps value) ननटदणष्ि करके स्िेप्स साइज एरर 

(step size error) को हिा सकते है। 
• Pass: पास की संख्या चनुें, श्जसके साथ वरिं जॉब को वरिं ककया जाना है। चयननत पास 

चयननत इमेज के Y DPI के मुताबबक़ सामान होना चाटहए। पास की संख्या बढाने से वरिं की 
गुर्वत्ता में सुिार होता है लेककन वरटंिगं समय की लागत पर।  
नोट: पास का चयन DPI पर ननिणर करता है। 

• Speed: हाई स्पीर्, मीडर्यम और लो जैसी वरटंिगं स्पीर् चुनें। 
• Medium Speed: Y वरटंिगं गनत सिे करें जैस ेकक मानक गनत और कम। 
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वप्रींहटींग जॉि  

जॉब भलस्ि एररया में वरिं जॉब जोड़ने के दो तरीके हैं। Add Job बिन और जॉब भलस्ि क्षते्र पर राइि 
श्क्लक करें। आइए एक-एक करके दोनों तरीकों पर चचाण करें।   

जॉब भलस्ि एररया में वरिं जॉब जोड़ने के भलए ननम्नभलखखत स्िेप्स का पालन करे: 

1: Add Job बिन पर श्क्लक करें, जैसा कक नीच ेटदखाया गया है:  

 
2: उस स्थान पर नेववगिे करें जहा ंइमेज फाइल एक्सिेंशन ".prt" और ".prn" संग्रहीत है। 

3. भलस्ि में से वरिं जॉब चयननत करे। 

 

अब, चयननत इमेज जॉब भलस्ि में टदखाई देती है। 

एक बार ककसी फाइल के जुड़ जाने के बाद उसकी जानकारी जैस ेफाइल पथ, आकार, ररज़ॉल्यूशन 
और पास की संख्या को जॉब सूचना क्षते्र में देखा जा सकता है। उपयोगकताण जॉब भलस्ि पर राइि 
श्क्लक करके और कॉन्िेक्स्ि मेनू (context menu) से Add Job ऑप्शन का चयन करके िी जोड़ 
सकते हैं, जैसा कक नीचे टदखाया गया है: 
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Add Job ववकल्प चुनने पर, Open ववरं्ो टदखाई देती है और अचिक जॉब को जोड़ने के भलए उपयुणक्त 
चरर्ों का पालन करें।   

नोट: चयननत जॉब को हिाने के भलए, क़ुइक एक्सेस (Quick Access) िूलबार से Delete आइकन 
पर श्क्लक करें। 

 

जॉि एडडहटींग 

चयननत जॉब को एडर्ि करने के भलए इन चरर्ों का पालन करें: 

1. उस जॉब का चयन करें श्जसको आप एडर्ि करना चाहते हैं।  

2. चयननत जॉब पर राइि-श्क्लक करें। स्रीन पर सदंिण मेनू टदखाई देता है।  

3. संदिण मेनू से एडर्ि जॉब ववकल्प का चयन करें, जैसा कक नीचे टदखाया गया है: 

 

ववभिन्न ववकल्पों के साथ एडर्ि जॉब फॉमण स्रीन पर टदखाई देगी जैस ेकक श्क्लप, ररवसण वरिं, और 
िाइल। 

4. श्क्लप, ररवसण वरिं, और िाइल ववकल्पों के सामने वांनछत चेकबॉक्स का चयन करें। ककसी िी 
ववकल्प पर श्क्लक करने से दाए ंपैनल पर इसके संबंचित पैरामीिर टदखाई देंग ेऔर आप उन्हें 
आवचयकतानुसार संपाटदत कर सकते हैं। हमारे मामल ेमें, हमने श्क्लप चेकबॉक्स का चयन 
ककया है श्जसस ेहम वह क्षते्र चुनेगे श्जसे हम वरिं करना चाहते है। 
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Clip: इस ेसक्षम करके, इमेज रीव्यू (image preview) में इमेज के ककसी टहस्से पर डै्रग करके हम 
उससे चुन सकते है तथा उसकी लम्बाई व चौड़ाई को समायोश्जत िी ककया जा सकता है। साथ ही, 
रॉप माश्जणन (crop margin) को x और y टदशा में समायोश्जत ककया जा सकता है।  

Tile: इस ेसक्षम करके, x और y टदशाओं में वांनछत संख्या में वरटंिगं की जा सकती है। साथ ही, 
रत्येक चगनती के बीच की दरूी को समायोश्जत िी ककया जा सकता है।  

Copies: इस ववकल्प का रयोग करके हम Y र्ायरेक्शन में वररं्टस की वांनछत रनतभलवपयों को दोहराह 
सकते है। साविान रहे, रत्येक कॉपी के बाद वरिं बंद हो जाएगा और पुनः आरंि होगा। 

Foot note: आप रत्येक वरिेंर् इमेज के साथ फुिनोि जोड़ सकते हैं तथा आवचयक पैरामीिर िी चुन 
सकते हैं। 

5. वांनछत पररवतणन करने के बाद, सेटिगं्स को लागू करने के भलए OK बिन पर श्क्लक करें, जैसा कक 
नीचे टदखाया गया है: 

 

इसी तरह, आप ककसी अन्य ववकल्प पर श्क्लक कर सकते हैं और उसके संबंचित ववकल्प एडर्ि जॉब 
फॉमण के दाए ंपैनल में टदखाई देंग।े  

 

 

 

92 
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ररवपींग और वप्रींहटींग  
ररवपगं एक स्वतंत्र रकरया है जो एक इमेज फाइल को मशीन रारूप में पररवनतणत करती है और वरटंिगं 
के भलए फाइल तैयार करती है। ररप सॉफ्िवेयर tiff, jpeg, eps, psd, bmp फाइल स्वरूपों का समथणन 
करता है। इमेज फाइल को ररप करने के बाद, आउिपुि फाइल ".prt" या ".prn" रारूप में होगी। आपको 
वरटंिगं से पहल ेइमेज फाइल को ररप करना चाटहए और कफर वरिं कमांर् जारी करनी चाटहए।  

ररप करत ेसमय, कलर रोफाइल का उपयोग इमेज में कलर सुिार करने के भलए ककया जाता है। अब, 
आप केवल चयननत मीडर्या पर एक इमेज वरिं कर सकत ेहैं, जो श्क्वक एक्सेस िूलबार पर उपलब्ि 
वरिं जॉब बिन पर श्क्लक करके, जैसा कक नीचे टदखाया गया है: 

 

   

वरिं कमांर् जारी करने के बाद, वरटंिगं शुरू हो जाती है और इसकी रगनत का वववरर् जॉब सूचना क्षते्र 
में रदभशणत होता है, जैसा कक नीचे टदखाया गया है: 

 

DPI और Passes 
 

DPI Passes 

180 X 720 2 

180 X 1080 3 

180 X 1440 4 

240 X 720 2 

240 X 1080 3 

240 X 1440 4 

360 X 720 2 

360 X 1080 3 

360 X 1440 4 
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वप्रींहटींग को रोकना और रद्द करना  

यटद आपको वरटंिगं रकरया के दौरान कोई खामी भमलती है, तो आप तुरंत टदखाए गए Pause, 
Resume और Abort जॉब बिन का उपयोग करके वतणमान वरटंिगं कायण को रोक या रद्द कर सकत े
हैं जैसा कक नीचे टदखाया गया है: 

 

इसी तरह, आप जॉब भलस्ि क्षेत्र में चयननत जॉब पर राइि श्क्लक करेंग ेतो संदिण मेनू स्रीन पर 
टदखाई देगा श्जसम ेसे आप Abort Job ववकल्प का चयन कर सकते हैं। 

नोट: Pause और Resume के भलए कीबोर्ण शॉिणकि Ctrl + TAB है। 
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 9. िेड क्लीतनींग  
वरिं हेर् एक नाजुक टहस्सा है श्जस ेलंबे समय तक और लगातार वरिं गुर्वत्ता सुननश्चचत करने के 
भलए अनुशंभसत तरीकों के अनुसार साफ करने की आवचयकता होती है। 

िेड पस्जिंग (Head Purging) 

हेर् पश्जिंग से तात्पयण उस ववचि से है श्जसमें नोजल में से इंक को दबाव के साथ पास ककया जाता है 
ताकक हेर् को साफ ककया जा सके। वरिंर में, रत्येक रंग के भलए हेर् पश्जिंग बिन कैररज (Carriage) 
पर उपलब्ि होता हैं, जैसा कक नीचे टदए गए टदखाया गया है:   

 

नोट: यटद नोज़ल को सामान्य पश्जिंग के बाद िी अवरुद्ि पाया जाता है, तो शश्क्तशाली पश्जिंग को 
आज़माएं ("P") श्स्वच को पश्जिंग बोर्ण में कुछ सेकंर् के भलए दबाए रखना पड़ता है और कफर आवचयक 
रंग के श्स्वच को दबाए रख)े। 

िेड ब्लॉहटींग (Head Blotting)  
हेर् ब्लॉटिगं से तात्पयण उस रकरया से है श्जसमें टिशू पेपर या कपडे़ की मदद से हेर् की सतह को 
साफ ककया जाता है। ब्लोटिगं वरिं हेर् नोजल की सतह से इंक की बंूदों को हिा देता है। हेर् की नोजल 
प्लेि पर एक साफ टिचयू की मदद से िीरे- िीरे स्पशण करें। कृपया यह सुननश्चचत करे कक टिचयू साफ 
व नरम है और उस पर कोई रसायन िी नहीं है। 

वरिं हेर् को साफ करने के भलए ननम्नभलखखत चरर्ों का पालन करें: 

1. आवचयक कलर के पस्जिंग (Purging) बिन को दबाएं।   

नोट: कृपया ध्यान दें कक पस्जिंग (Purging) बिन केवल एक सेकंर् के भलए दबाया जाना चाटहए (जब 
तक कक इंक की कुछ बंूदें बाहर नहीं आती हैं)। 

 

 

Head Purging 
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2. खुली हथेभलयों पर कपड़ा फैलाएं और नोजल प्लेि को छुए बबना, वरिं हेर् के नीचे हाथ र्ालें। 

 

3. दो अलग-अलग स्थानों पर साफ कपडे़ का उपयोग करके िीरे से नोजल प्लेि को स्पशण करें।              

4. ब्लॉटिगं करने के बाद, नीचे टदखाए गए अनुसार वरिं हेर् या हेर् प्लिे को छुए बबना टिशू पेपर या 
कपडे़ को हिा दें:   

 

वरिं हेर् को साफ करने के बाद, नोजल श्स्थनत को सत्यावपत करने के भलए िेस्ि वरिं कमांर् दें।  

5. यटद आवचयक हो, तो उपरोक्त चरर्ों को दोहराएं।  

नोि: कृपया नीचे टदए गए ननदेशों का सख्ती से पालन करें: 

• वरिं हेर् को साफ करने के भलए एक ही टिचयू पेपर का दोबारा इस्तेमाल न करे। 
• ब्लोटिगं के दौरान सूखे और सस्त ेटिचयू पेपर का इस्तमेाल न करे क्योकक इससे नोजल कफल्म 

को नुकसान पहुाँचता है। 
• सुझाए गए टिचयू पेपर का ही इस्तेमाल करे (टिचयू पेपर के भलए अपने र्ीलर से संपकण  करें)। 
• अनतररक्त इंक को सोखने के भलए हमेशा गीले टिचयू पेपर का उपयोग करें। 
• साविानीपूवणक िीरे से नोजल प्लेि से अनतररक्त इंक को साफ करे।   
• अनतररक्त इंक को साफ करते समय अनतररक्त बल का रयोग न करे। 
• वरिंर बंद करने से पहल ेहेर् प्लेि की कैवपगं करे श्जससे हम नोजल मे इंक के जमने को रोक 

सकते है।  
• कलर बार को हमेशा वरिं करत ेसमय इनेबल्र् ककया जाना चाटहए तथा idle spray को िी 

इनेबल्र् करे ताकक वरिं हेर् का लंबे समय तक रयोग ककया जा सके। 
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नोट: नोजल की सतह पर बने स्रैच हेर् को नुकसान पहंुचाएंगे। किी-किी नुकसान आंखों से टदखाई 
नहीं देता और नोजल चेक साफ होता है, लेककन कुछ समय के बाद वरटंिगं के दौरान नोजल मे रूकावि 
आ जाती है। स्रैच इंक ड्रॉप्स के फायररगं एंगल (angle) को बदल देता है और वरटंिगं के दौरान 
नोजल के पास इंक जमने लगती है श्जसस ेकुछ समय बाद हेर् फायररगं मे रूकावि आने लगती है। 

 

िेड स्प्रेइींग (Head Spraying) 
हेर् स्रेइंग केवल तब ही की जानी चाटहए जब कम मात्रा में नोजल बंद या ब्लॉकेज हो। इस ववचि का 
उपयोग कलर भमश्क्संग (mixing) से बचने के भलए ककया जाता है। जब हेर् को स्र ेककया जाता है तो 
सिी नोजल को एक उच्च दर पर सकरय ककया जाता है जो वरिं हेर् के सूख ेनोजल को खोलने में 
मदद करता है। हेर् स्र ेकरने के भलए, Quick Access Toolbar में उपलब्ि Spray बिन पर श्क्लक 
करें, जैसा कक नीचे टदखाया गया है: 
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 10. स्स्वच ऑफ प्रोसीजर और वप्र ींट िेड कैवपींग   

वरिं हेर् को कैप करने के भलए ननम्न चरर्ों का पालन करें: 

1. कैररज की पोजीशन को देखे। यटद कैररज होम पोजीशन में नहीं है, तो इस ेहोम पोजीशन की ओर 
ले जाएं।  

2. वरिं हेर् को साफ करे जैसा की हेर् क्लीननगं अनुिाग मे दशाणया गया है जसैे की हेर् पश्जिंग, हेर् 
ब्लॉटिगं, हेर् स्रेइंग आटद। 

3. वरिंर को मेन पावर बिन से श्स्वच ऑफ करें। 

4. हेर् क्लीननगं टिचयू को साल्वेंि से गीला करे। 

5. गीले टिशू को नाइि प्लिे पर रखें। नाइि प्लेि के चारों कोनों पर चार चुंबकीय बबदं ुहैं, जैसा कक 
नीचे की छवव में टदखाया गया है: 

 

6. हेर् प्लेि के नीचे नाईि प्लेि को लगाए। इसके भलए आपको हेर् प्लिे के नीचे के स्रू को नाईि 
प्लेि मैगनेि के साथ अलाइन करना है, जैसा की नीचे टदखाया गया है: 

नोट: इस रकरया को करत ेसमय साविान रहे । इस रकरया के दौरान नोजल को छुना / खरोंच नही ं
लगनी चाटहए। 

 

वरिं हेर् को ठीक से कैप कर टदया गया है। इस रकार वरिं हेर् को सूखने से बचाया जा सकता है। 

Magnet  
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 11. क्या करें और क्या न करें 
क्या करें  

• मशीन का उपयोग करने से पहल ेरोजाना नोजल िेस्ि करे। 
• मशीन में केवल सुझाई गई इंक (recommended ink) का ही उपयोग करे। 
• एयर लॉक से बचने के भलए ननयभमत रूप से इंक के मुख्य िैंक की जााँच करें और कफर से 

िरे। 
• वेस्ि बोतल (waste bottle) की ननयभमत जाचं करें। 
• नाइि प्लेि को साफ रखे। 
• हेर् प्लेि के नीचे नाईि प्लिे को लगाने से पहले नाईि प्लेि के ऊपर गीला टिचयू पेपर रखे। 
• फीर् एर्जस्ि वैल्यू को रे्सीमल के दो स्थानो तक ही एर्जस्ि ककया जाना चाटहए। 

क्या न करें 

• वरिं हेर् और हेर् केबल पर स्याही फैलाने से बचे। 
• एक्सपायरी इंक का उपयोग न करें और इंक को अनुकूल वातावरर् में रखे। 
• कलर बार के बबना वरटंिगं ना करे। 
• मीडर्या क्लैंप के बबना वरिं न करे। 
• एंिी-स्िैटिक रोिेक्शन के बबना वरिं हेर् को हैंर्ल न करे। 
• नाइि प्लेि के बबना वरिं हेर् को न छोडे़। 
• वरिं हेर् लगात ेसमय अचिक दबाव नहीं लगाना चाटहए। 
• आविणक लेंस (magnifying lens) का उपयोग ककए बबना हेर् अलाइनमेंि और कैभलब्रेशन को 

न करे। 
• मीडर्या और वरिं हेर् के िकराने से वरिं के नुकसान से बचे। 
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 12. रखरखाव 
वप्रींट िेड रखरखाव 

वरिं हेर् वरिंर का एक महत्वपूर्ण और नाजुक टहस्सा है। अत वरिं हेर् के लंबे समय तक उपयोग को 
सुननश्चचत करने के भलए उसकी उचचत देखिाल करनी चाटहए। वरिं हेर् रखरखाव के भलए, ननम्नभलखखत 
ननदेशों का ध्यान रखा जाना चाटहए:   

• हेर् नोजल में रुकावि की ननगरानी करने के भलए वरटंिगं से पहल े2-3 बार नोजल परीक्षर् 
रोजाना करें। 

• ननटदणष्ि पयाणवरर् श्स्थनतयों में ही वरिं हेर् का उपयोग करें। जैस ेकक तापमान 20-25 डर्ग्री 
सेश्ल्सयस, आद्रणता 55%, िलू से मुक्त और उचचत हवादार कमरे का ही रयोग करे।    

• वरिं हेर् और हेर् केबल पर इंक फैलाने से बचें और अगर वरिं हेर् में इंक है, तो उस ेउचचत 
सुझाए तरीके से साफ करे, और इंजीननयर को सूचचत करना चाटहए। 

• मीडर्या और हेर् के िकराने की वजह से हेर् को होने वाले नुकसान से बचें।    
• वरटंिगं के दौरान कलरबार (colorbar) ओंन (ON) होना चाटहए।  
• पश्जिंग स्िेशन को साफ करत ेरहना चाटहए।  
• वरिं हेर् का ककसी िी वस्तु या मानव शरीर के साथ स्थैनतक संपकण  से बचे।  
• हेर् के रखरखाव के बाद, इलेक्रॉननक्स की सुरक्षा के भलए कैररज कवर हमेशा लगा रहना 

चाटहए। 
• एक्सपायरी इंक का उपयोग न करें और इंक को अनुकूल वातावरर् में रखे। 

मशीन मोशन पार्टवस का रखरखाव  

• महीने में कम से कम एक बार गाइडर्गं रेल को साफ व ग्रीस करें। 

उपकरण की सफाई 

• मशीन उपकरर् साफ करत ेसमय मशीन को सिी पावर श्स्वच बंद करें। 
• सककण ि बोर्ण या बबजली लाइन में / पर तरल को छोड़ने और छोड़ने से बचें। 
• संवेदनशील उपकरर्ों की सफाई करत ेसमय साविानी बरतें, जैस ेसेंसर और रास्िर। 
• एनकोर्र स्केल से पानी, इंक, तेल को दरू रखना चाटहए। 

पावर लसस्टम रखरखाव 

• ग्राउंर् वायर को हमेशा जांचना चाटहए कक क्या वह ढीला या डर्सकनेक्ि तो नहीं हो गया है।  
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कण्ट्रोल लसस्टम रखरखाव 

स्थैततक डडस्चाजव (Static Discharge)  

• इलेक्रॉननक उपकरर्ों और िागों को छूने से पहल ेऑपरेिर को अपने स्वयं के इलेक्रोस्िैटिक 
चाजण का ननवणहन करना चाटहए। 

• सककण ि बोर्ण, एकीकृत सककण ि बोर्ण पर वपन कनेक्िसण और वेल्रे्र् जोड़ों को स्पशण न करें। 

इींक सप्लाई लसस्टम रखरखाव 

• जॉइंर्टस (joints), वाल्वस और इंक िैंक के बीच ररसाव की जााँच करें। 
• इंक र्टयूबों पर क्षनत के भलए जााँच करें। 
• इंक िैंक में इंक अशुद्चियों की जााँच करें क्योंकक इससे इंक की आपूनतण रिाववत होगी। 
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 13. समस्या तनवारण 
वप्रींटर इतनलशयलाइज़ निीीं िो रिा 

• हेर् पावर श्स्वच ऑफ है (बीप साउंर्)। 
• इमरजेंसी बटन दबा हुआ हो। 

वप्रींटर मैनेजर " रेडी" निीीं हदखा रिा 
• USB केबल कंप्यूिर या मने बोर्ण से ढीले से जुड़ी नही ंहै। 
• USB केबल दोषपूर्ण है। 

वप्रींट के दौरान वप्रींहटींग का रुकना 
• USB केबल ढीली या दोषपूर्ण है। 
• िारी फाइल को खोलने से रे्िा रांसफर की गनत िीमा हो जाती है। 
• ग्राउंर् वायर डर्सकनेक्ि हो गया है। 
• ररप फाइल में त्रुटि है।  

वप्रींट धुींधला िै 
• उचचत कैभलब्रेशन नहीं ककया गया है जैस ेबी- र्ी और स्िेप्स। 
• गलत रेसोलुशन (resolution) (DPI) का चयन ककया जाता है।  
• सुझाई गई इंक का उपयोग नहीं करने से। 
• उच्च वरभसशन(precision) के बजाय गलत स्पीर् का चयन करना।  

वप्रींट में लाइनें 
• हेर् की नोजल में ब्लॉकेज का होना। 
• स्िेप कैभलब्रेशन की वैल्यू का गलत होना।  

मीडडया पर इींक ड्रॉप 
• हेर् नोजल में िूल के कर् का होना। 
• वरिं बेर् के ऊपर मीडर्या सही से लगाया नहीं गया है। 

वप्रींट सूख निीीं रिा िै 
• ड्रायर फैन का श्स्वच बदं है। 

मीडडया का िेड प्लेट व िेस को झुना 
• बेर् सक्शन पावर बदं है।  
• बेर् वैक्यूम रेगुलेिर की सेटिगं्स सही नहीं है। 
• मीडर्या रोल उचचत आकार में नहीं है। 
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िीटसव काम निीीं कर रिे 
• जांचें कक क्या इनलेि पावर कॉर्ण जुड़ा हुआ है। 
• हीिर कंरोलर में सेि तापमान की जााँच करें। 

िेड नोजल फायर निीीं कर रिे िै  
• हेर् क्लीननगं के तरीको का रयोग करके वरिं हेर् को साफ करे और नोजल िेस्ि करके सत्यावपत 

करे।  
• जााँच करें कक क्या इंक पाइप में कोई एयर लॉक तो नहीं है।   
• ककसी कि या ढील ेकनेक्शन के भलए इंक पाइप और वायु पाइप की जाचं करें। 
• इंक के भलए मेन इंक िैंक की जााँच करें।  

मीडडया सप्लाई काम निीीं कर रिी िै 
• सप्लाई (Supply) श्स्वच चालू नहीं है। 
• मीडर्या सेंसर रेंज में नहीं है।  
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 14. तु्रहट समाधान  
Error Code Error Description Remedial Action 

04020008 Wrong input or forbidden character in the 
Time Limit Password field. 

Re-input the Correct Time Limit 
Password Field 

04020009 Illegal Time Limit Password. Re-input the Correct Time Limit 
Password Field 

0402000A Time Limit Password and Manufacturer ID 
doesn’t match. 

Re-input the Correct Time Limit 
Password Field 

0402000B Time Limit Password and Board ID doesn’t 
match. 

Re-input the Correct Time Limit 
Password Field 

0402000C First Warning: 100 hours left in the 
completion of the current Time Limit 
Password. 

Please request a new password 
from the dealer 

0402000D Second Warning: 50 hours left in the 
completion of the current Time Limit 
Password. 

Please request a new password 
from the dealer 

0402000E Last Warning: 1 hours left in the completion 
of the current Time Limit Password. After 1 
hour, the printing process gets stopped. 

Please request a new password 
from the dealer 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 


